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近年来，中信银行认真落实监管
政策要求，将数字化转型上升至全行
战略高度，成立党委书记任组长的
数字化转型领导小组和党委书记任
主任委员的创新管理委员会，聚焦

“四个一”工程，积极探索中信特色
的数字普惠金融新模式，有效解决
了小微企业融资“该给谁、给什么和
怎么给”的核心问题，初步实现了普
惠金融业务“量、质、价”的综合平
衡，为支持疫情防控和复工复产送
去了“雪中之炭”，解了“燃眉之急”。

建设数字化产品创新工厂。中

信银行创新实施数字普惠金融创新

试验田机制，推进 IT 开发领域制转

型，按照“统一团队、统一场所、统一

考核”思路组建业务技术融合团队，

按照“流水化作业、模块化组装、开

放式对接”模式率先建设智能化产
品创新工厂，将新产品投产周期缩
短至两周左右，开发了涵盖“基础类
产品、供应链金融、个性化产品”在
内的完善的产品体系。

搭建数字化智能风控平台。中

信银行聚焦“真小微、真经营”的经营
导向，搭建覆盖贷前、贷中、贷后的智
能风控平台。贷前，搭建大数据分析
云平台，运用云计算、数字孪生、数字
证书、活体识别等前沿科技进行智能
分析，建立安全便捷、交叉验证的统
一风险视图和身份认证体系，实现客
户画像精准分层；贷中，充分运用区
块链、大数据、数据建模、规则引擎、
生物识别、电子证书等技术，依托真
实交易场景，开发智能化评分模型和

评分规则，打造提升信用授信、精准

授信和差异授信的自动化审批能力，

实现授信方案精准匹配；贷后，搭建

数字化智能预警平台，设置红橙黄及

关注 4 层、75 项主动预警指标，确立

短环节、高效率的预警处理流程，建
成有 3万种组合的风控规则体系。从
行业、区域、产品、担保、期限等维度，
自动开展组合监测和集中度预警，实
现首检、定检自动化，大幅提升业务
效率和风控水平。

打造数字化运营管理流程。中
信银行以客户需求为中心，以基层赋

能为导向，整合 CRM 等各类应用 IT
系统，加快从“线下”向“掌上”跨越，
实现客户端“一键申请、一键授信、一
键放款、一键还款”和基层端“一键操
作、一站式管理”，助力客户经理与客
户良性交互。客户端方面，中信银行
以移动金融为中心构建手机银行、网
银、微信银行等线上化渠道，上线普

惠金融云端营业厅，让更多客户随时

随地享受到如影随形的便捷服务。

行内端，上线 MPP 移动作业平台和

内容管理平台的同时，推广企业微信

等数字化展业工具，实现调查资料线

上化申报和无纸化审批，仅此一项，

就可将业务效率提速 1个工作日。

共建数字化开放生态网络。对
内，中信银行依托中信集团金融和
实业并举优势，与集团内子公司加
强融融协同和产融协同的同时，行
内持续加强公私联动、私公联动和
系统互联，协同为小微企业提供一
揽子综合金融服务。对外，中信银
行与政府部门、科技公司、核心企
业、大型平台等机构在场景对接、数

据共享和风险分担等方面开展“开

放、共享、联结”的跨界合作，将多类

型、标准化的普惠金融服务进行模

块化解耦合重构，深度嵌入产业互

联网，广泛链接合作伙伴，大幅提高

金融服务效率和质量。目前，中信

银行已与 30 余家地方政府、数十家

科技公司、超过 1 万家企业建立了

开放、共享、共赢的合作关系，构建

了一张多元化、良性循环、可持续发
展的数字化开放生态网络。

未来，中信银行将继续以客户
需求为出发点，以服务质效为落脚
点，持续提升数字普惠金融服务能
力和水平，履行好国有商业银行的
责任担当。

［中信银行昆明分行 供稿］

中信银行以数字普惠精准支持小微企业发展

1 月 10 日是第二个“中国人民
警察节”。当日上午，大理州强戒
所举行系列活动隆重庆祝人民警
察自己的节日。

活动中，州强戒所相关负责
人代表所党委向全所民警和辅警

致以节日的祝贺和问候，并表示

要牢记使命忠诚履职、克己奉公

竭诚为民、公正执法阳光司法、正
风肃纪从严治警，着力锻造一支

“五个过硬”和“四个铁一般”的司
法行政戒毒铁军，努力争做全国
司 法 行 政 戒 毒 的 先 行 者 和 排 头
兵 。 随 后 ，举 行 了 庄 严 的 迎 警
旗 仪式以及重温入警誓词、齐唱

《中国人民警察警歌》活动。
活动结束后，州强戒所召开座

谈会，传达学习习近平总书记在
中国人民警察警旗授旗仪式上重

要训词精神。

下一步，州强戒所全体民警、

辅警将切实珍惜党和人民给予人

民警察的崇高荣誉，并以此为激
励和鞭策，不忘从警初心、牢记戒
毒使命，奋力谱写新时代司法行
政戒毒工作新篇章。

州强戒所党委班子成员及值班
备勤的警察、职工参加庆祝活动。

［苏 鹏］

大理州强戒所

举行“中国人民警察节”系列庆祝活动

近 日 ，大 理 市 紧 密 型 医 疗 健
康 共 同 体 理 事 会 2022 年 第 一 次
会议暨理事会扩大会议在大理市
第 一 人 民 医 院（医 共 体 总 医 院）
召开。

会上，医共体理事会相关负责
人传达了 2021 年 12 月 11 日大理市
公立医院管理委员会紧密型医共

体建设工作推进会议精神，就大理
市紧密型医共体建设牵头医院工
作责任清单及大理市紧密型医共
体运行监测指标分解工作情况作
了说明，对 2021 年 医 共 体 建 设 工
作进行总结并安排部署 2022 年医
共体建设重点工作任务。

据了解，2022 年，大理市医共

体 将 以“ 一 体 化 ”运 行 为 抓 手 ，有
效整合资源、提升工作效率，组建
七 个 管 理 中 心 ，做 到 统 一 信 息 系
统 建 设 、统 一 医 共 体 医 疗 服 务 质
量 同 质 化 管 理 、统 一 医 共 体 内 医
保 支 付 方 式 改 革 、统 一 医 共 体 薪
酬 制 度 改 革 、统 一 医 共 体 双 向 转
诊 运 作 。 各 成 员 单 位 将 各 负 其

责 ，严 格 按 照 年 度 工 作 方 案 要 求
落 实 相 应 责 任 ，确 保 大 理 市 医 共
体建设工作和配套改革工作顺利
开 展 ，让 城 乡 居 民 就 近 就 地 得 到
方 便 、有 效 、安 全 、价 廉 的 医 疗 服
务 ，真 正 发 挥 好 医 疗 机 构 群 众 健
康“守门人”作用。

［汪 洋］

大理市紧密型医疗健康共同体理事会
召开2022年第一次会议暨理事会扩大会议

1 月 15 日，宾川农村商业银
行工作人员在金牛镇新坪村农户
家中为群众办理乡村振兴卡。

在 服 务 乡 村 振 兴 工 作 中 ，
宾川农村商业银行积极运用农村
信用体系建设成果，加大乡村振
兴卡的发行推广力度，并自带移
动办公设备进村入户为农村群众
现场办理乡村振兴卡，进一步提
升农村群众金融服务的可得性和
满意度。截至目前，宾川农村商
业 银 行 已 累 计 发 行 乡 村 振 兴 卡
16082 张，为农户增加授信 2.69 亿
元，为巩固脱贫攻坚成果和接续
推进乡村振兴战略注入了源源不
断的金融动力。

［张鹤军 摄］


